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1. COMPROMISO ANTICORRUPCION

La Corrupcién y el Soborno Transnacional son problematicas mundiales que afectan el crecimiento
econdmico y social de los paises, debido a la inadecuada destinacién de los recursos publicos que
genera y consolida la desigualdad social y disminuye la confianza en las instituciones, los gobiernos,
las empresas y los mercados.

Debido a esto, Visidon y Valores Comerciales S.A.S (en adelante la “Empresa”) ha tomado la decision
de adoptar, normas, politicas y procedimientos internos encaminados a la prevencién de practicas
corruptas en su operacién, asi como de implementar mecanismos para enfrentarlas y gestionarlas,
con el fin de anticipar, mitigar y prevenir conductas inadecuadas en materia de lucha contra la
Corrupcion y el Soborno Transnacional. Dichas politicas se basan en los valores corporativos de la
Empresa (calidad, confianza, respeto, honestidad y responsabilidad social empresarial) y tienen
como premisa fundamental que la respuesta mas fuerte y eficaz contra la Corrupcidn es actuar
desde la integridad.

Asi las cosas, la Empresa asume el compromiso firme de no tolerar ninguna conducta que sea
contraria a los valores corporativos, a la transparencia, la integridad y la ética, asi como a desarrollar
su objeto social en cumplimiento de las normas nacionales e internacionales para la lucha vy
prevencion del Riesgo de Corrupcién y el Soborno Transnacional, contempladas en la Ley 1474 de
2011 (Estatuto Anticorrupcion) y en la Ley 1778 de 2016, evitando las conductas previstas en su
articulo 2, al igual que los convenios internacionales suscritos por Colombia, como son: La
Convencion Interamericana contra la Corrupcidn de la Organizacion de Estados Americanos de 1997;
La Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupciéon -UNCAC- de 2005; y La Convencidn de la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico (OCDE) para Combatir el Cohecho de
Servidores Publicos Extranjeros en Transacciones Comerciales Internacionales de 2012.

Con el objetivo de garantizar lo anterior, la Empresa implementara el Programa de Transparencia y
Etica Empresarial — PTEE contenido en el presente Manual y en las politicas que de él forman parte,
con el cual se fortalecera la cultura de cumplimiento al interior de la Empresa y frente a las
actuaciones de sus Empleados, Administradores, Altos Directivos, Accionistas, Contratistas vy
terceros, siendo de obligatorio cumplimiento durante el tiempo que cada uno de ellos se encuentre
vinculado a la Empresa, con el fin de prevenir, detectar y gestionar los Riesgos de Corrupcion y
Soborno Trasnacional.

En tal sentido, con la aplicacién de una estricta y eficaz cultura de cumplimiento anticorrupcion,
materializada en el PTEE, se espera que aumente la confiabilidad de la operacidn y se fortalezcan los
procesos de una manera ética y transparente al interior de la Empresa en beneficio de todos los
grupos de interés.
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2. ALCANCE

Como se menciond anteriormente, el PTEE estd dirigido a todos los Accionistas, Altos Directivos,
Administradores, Empleados y Contratistas de la Empresa, quienes deberan dar estricto
cumplimiento de manera especial, a todas las Politicas de Cumplimiento aplicables a los negocios y
transacciones nacionales e internacionales, desarrolladas al interior de la Empresa.

Su aplicacion y cumplimiento son de caracter obligatorio, sin que pueda alegarse el desconocimiento
de su contenido o procedimientos para justificar conductas de Corrupcién o Soborno Transnacional.

El contenido del PTEE serd actualizado por lo menos cada 2 afios, de acuerdo a las necesidades que
evidencie el Oficial de Cumplimiento y su actualizacidn serd comunicada por los medios que se
definan para tal fin.

3. OBIETIVO

El Programa de Transparencia y Etica Empresarial adoptado por la Alta Direccién de la Empresa,
comprendido por el presente Manual y por la Matriz de Riesgos de la Empresa, tiene como objetivo
principal identificar, detectar, prevenir, gestionar y mitigar los Riesgos de Corrupcidon y Soborno
Transnacional a los que pueda verse expuesta la Empresa y evitar que al interior de la misma se
presenten conductas de Soborno Transnacional y otras practicas de corrupcién, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 2 de la Ley 1778 de 2016 y demas normas que la modifiquen o
complementen.

Lo anterior, acorde al Compromiso Anticorrupcién adoptado en el numeral primero anterior.
4. DEFINICIONES

Para efectos de un mejor entendimiento e interpretacion del PTEE, se deberdn tener en cuenta las
siguientes definiciones:

Altos Directivos — Alta Direccidn: Son las personas naturales o juridicas, designadas de acuerdo con
los estatutos sociales y la ley colombiana, para administrar y dirigir la Empresa (Asamblea de
Accionistas y Gerente).

Administradores: Son los Empleados que se encuentran vinculadas a la Empresa y ejercen funciones
de direccién, confianza o manejo, con capacidad de tomar decisiones que impactan los intereses de
la Empresa.

Accionistas: Son aquellas personas naturales o juridicas que han realizado un aporte en dinero, en
trabajo o en otros bienes apreciables en dinero a la Empresa a cambio de cuotas, partes de interés,
acciones o cualquier otra forma de participacion que contemplen las leyes colombianas.
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Auditoria de Cumplimiento: Es la revisidon sistematica, critica y periddica respecto de la debida
ejecucion del Programa de Transparencia y Etica Empresarial.

Contratistas: Son las personas naturales o juridicas que, dentro del contexto de un negocio o
transaccidn nacional y/o internacional, prestan servicios a la Empresa o tienen con ésta una relacién
juridica contractual de cualquier naturaleza. Pueden incluir, entre otros: proveedores,
intermediarios, agentes, distribuidores, asesores, consultores y a personas que sean parte en
contratos de colaboracién o de riesgo compartido con la Empresa.

Corrupcion privada: De acuerdo con el articulo 250A del Cédigo Penal, son actos de corrupcion,
prometer, ofrecer o conceder, directamente o por interpuesta persona, a directivos,
administradores (...) de una sociedad (...), una dadiva o cualquier beneficio no justificado para que le
favorezca a él o a un tercero.

Asimismo, ejerce actos de corrupcién, el directivo, administrador, empleado o asesor de una
sociedad, asociacién o fundacién que, por si o por persona interpuesta, reciba, solicite o acepte una
dadiva o cualquier beneficio no justificado.

Debida Diligencia: Es la revision anual de los aspectos legales, contables y financieros relacionados
con un negocio o transaccidén internacional, o una transaccidon nacional de alto impacto, cuyo
propdsito es identificar y evaluar los Riesgos de Corrupcién y Soborno Transnacional u otras
practicas corruptas, que pueden afectar a la Empresa.

Empleados: Son aquellas personas naturales que se obligan a prestar un servicio personal a la
Empresa bajo subordinacién, a cambio de una remuneracidn y que no tiene la capacidad de tomar
decisiones sobre la operacién de la Empresa.

Guia: Significa la establecida en la Circular Externa 100 — 000011 del 9 de agosto de 2021, por medio
de la cual se deroga la Circular Externa 100-000003 del 26 de julio de 2016 y se adiciona el Capitulo
Xl de la Circular Basica Juridica 100-000005.

Ley 1778 o Ley Anti-Soborno: Es la Ley 1778 de febrero 2 de 2016 "Por la cual se dictan normas
sobre la responsabilidad de las personas juridicas por actos de corrupcion transnacional y se dictan
otras disposiciones en materia de lucha contra la corrupcion".

Linea ética: Corresponde al canal de denuncias creado para informar y poner en conocimiento de la
Empresa, a través de su Oficial de Cumplimiento, las conductas de Soborno Transnacional y otras
practicas corruptas de sus Accionistas, Administradores, Empleados, Contratistas, aliados
estratégicos y terceros.
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Matriz de Riesgos: Es la herramienta que le permite a la Empresa identificar, evaluar y controlar los
riesgos a los que estd expuesta en materia de Corrupcion y Soborno Transnacional.

Negocio o Transaccidn Internacional: Sin aquellas que se celebran con personas naturales o juridicas
extranjeras de derecho publico o privado.

Negocio o Transacciones Nacionales: Son aquellas que se celebran con personas naturales o
juridicas domiciliada en Colombia de derecho publico o privado.

Oficial de Cumplimiento: Es la persona natural designada por la Asamblea de Accionistas para
liderar y administrar el Sistema de Gestidn de Riesgos de Corrupcién y Soborno Transnacional.

PEP’S: Significa personas expuestas politicamente, es decir, son los servidores publicos de cualquier
sistema de nomenclatura y clasificacion de empleos de la administracion publica nacional vy
territorial, cuando tengan asignadas o delegadas funciones de expedicién de normas o regulaciones,
direccion general, formulacién de politicas institucionales y de adopcion de planes, programas vy
proyectos, manejo directo de bienes, dineros o valores del Estado, administracion de justicia o
facultades administrativo sancionatorias, y los particulares que tengan a su cargo la direccién o
manejo de recursos en los movimientos o partidos politicos.

Estas funciones podran ser ejercidas a través de ordenacidn de gasto, contratacion publica, gerencia
de proyectos de inversidn, pagos, liquidaciones, administracién de bienes muebles e inmuebles.

Son considerados PEP las personas que de manera enunciativa se encuentran en el Articulo 2 del
Decreto 830 del 26 de julio de 2021.

Politicas de Cumplimiento: Son las politicas adoptadas por la Asamblea de Accionistas, encaminadas
a que la operacion de la Empresa se lleve a cabo de manera ética, transparente y honesta, y a
identificar, detectar, prevenir y atenuar los Riesgos de Corrupcién y Soborno Transnacional.

Principios: Son los enunciados en el numeral 5 de este Manual.

Programa de Transparencia y Etica Empresarial (PTEE): Corresponde al presente Manual y a la
Matriz de Riesgos, que determina los procedimientos especificos a cargo del Oficial de
Cumplimiento, encaminados a poner en funcionamiento las Politicas de Cumplimiento, con el fin de
identificar, detectar, prevenir, gestionar y mitigar los Riesgos de Corrupcién y Soborno Transnacional
gue puedan afectar a la Empresa.

Riesgos de Corrupcidn: es la posibilidad de que, por accién u omision, se desvien los propdsitos de la
administracién publica o se afecte el patrimonio publico hacia un beneficio privado.
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Riesgos de Soborno Transnacional: es la posibilidad de que una persona juridica, directa o
indirectamente, dé, ofrezca o prometa a un Servidor Publico Extranjero sumas de dinero, objetos de
valor pecuniario o cualquier beneficio o utilidad a cambio de que dicho servidor publico realice,
omita o retarde cualquier acto relacionado con sus funciones y en relacion con un Negocio o
Transaccion Internacional.

Servidor Publico Extranjero: Segln lo previsto en el Paragrafo Primero del articulo 2 de la Ley Anti-
Soborno, se considera servidor publico extranjero toda persona que tenga un cargo legislativo,
administrativo o judicial en un Estado, sus subdivisiones politicas o autoridades locales, o una
jurisdiccion extranjera, sin importar si el individuo hubiere sido nombrado o elegido. También se
considera servidor publico extranjero toda persona que ejerza una funcién publica para un Estado,
sus subdivisiones politicas o autoridades locales, o en una jurisdiccidn extranjera, sea dentro de un
organismo publico, o de una empresa del Estado o una entidad cuyo poder de decisidén se encuentre
sometido a la voluntad del Estado, sus subdivisiones politicas o autoridades locales, o de una
jurisdiccion extranjera. También se entenderd que ostenta la referida calidad cualquier funcionario

o agente de una organizacion publica internacional.

Servidor Publico Nacional: Cualquier funcionario o empleado del Estado o de sus entidades,
incluidos los que han sido seleccionados, designados o electos para desempefiar actividades o
funciones en nombre del Estado o al servicio del Estado, en todos sus niveles jerarquicos.

Sistema de Gestion de Riesgos: Es el sistema orientado a la correcta articulacion de las Politicas de
Cumplimiento con el Manual del Programa de Transparencia y Etica Empresarial y su adecuada
puesta en marcha.

Soborno: Dar u ofrecer a un servidor publico, dinero o alguna utilidad o beneficio para que este
omita, retarde o ejecute un acto que es propio de su servicio.

Soborno Transnacional: Es el acto en virtud del cual, una persona juridica, por medio de sus
Empleados, Contratistas, Administradores o Accionistas propios o de cualquier persona juridica
subordinada, da, ofrece o promete a un servidor publico extranjero, de manera directa o indirecta:
(i) sumas de dinero, (ii) objetos de valor pecuniario o (iii) cualquier beneficio o utilidad, a cambio de
que dicho servidor publico extranjero: realice, omita o retarde cualquier acto relacionado con sus
funciones y en relacién con un negocio o transaccion internacional.

5. PRINCIPIOS Y COMPROMISOS
Para la adopcién del Programa de Transparencia y Etica Empresarial, la Empresa adopta los

siguientes Principios y Compromisos que, ademas de reflejar el espiritu de la Empresa y sus valores
corporativos, buscan mitigar los Riesgos de Corrupcion y Soborno Transnacional:
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o Integridad: Todas las personas vinculadas a la Empresa estan comprometidas con ser honestas,
firmes y actuar de manera correcta, en pro de garantizar el cumplimiento de las normas y
politicas fijadas por la Empresa.

e Transparencia: Todos los Empleados deben comunicar de manera oportuna, bien sea
directamente a su superior inmediato, al Oficial de Cumplimiento y/o a través de la Linea Etica,
cualquier hecho que afecte o pueda afectar los intereses de la Empresa, asi como cualquier
sospecha de conducta que atente contra los lineamientos o Politicas del presente PTEE.

e Legalidad: En desarrollo de su objeto social, la Empresa velard por el estricto cumplimiento de
la normatividad aplicable a la lucha contra el Soborno Transnacional y otras practicas corruptas
segun lo establecido en la Guia, la Ley Antisoborno, las Politicas de Cumplimiento, los Principios
y, en general, del PTEE, por parte de sus Empleados, Administradores, Altos Directivos,
Accionistas, Contratistas y terceros.

Por su responsabilidad con la prevencién de la Corrupcién y el Soborno Transnacional, la Empresa, a
través de su Asamblea de Accionistas, sus Altos Directivos y sus Empleados segln corresponda, se
compromete de manera especial a:

- Garantizar el suministro de los recursos econdmicos, humanos y tecnoldgicos necesarios para
gue el Oficial de Cumplimiento pueda cumplir a cabalidad con la labor encomendada.

- Evaluar los Riesgos de Corrupcién y Soborno Trasnacional que genere su operacién, su
estructura organica y las actividades especificas del sector. En cualquier momento los riesgos
podran modificarse o ajustarse segun los cambios que se presenten al interior de la Empresa.

- Designar un Oficial de Cumplimiento quien sera encargado de la evaluacion, gestién y control
del Programa de Transparencia y Etica Empresarial a través de auditorias de cumplimiento
sobre su efectividad. El Programa de Transparencia y Etica Empresarial en su integridad, serd
supervisado y controlado por el Oficial de Cumplimento, garantizando su efectividad, junto con
los procedimientos de Debida Diligencia por medio de la revisidn anual de aspectos legales,
contables y financieros dentro de las negociaciones internacionales.

- Definir las Politicas de Cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica Empresarial y
comunicarlas a los Accionistas, Administradores, Empleados, Contratistas y aliados estratégicos;
a través de capacitaciones, correos electrdnicos, boletines y/o demas medios que se definan,
con el fin de facilitar la prevencién, deteccidn y denuncia de actos de Soborno Transnacional y
practicas corruptas, asi como la correcta ejecucién del PTEE. Dentro del plan de comunicacion
se instard a los Accionistas, Administradores, Empleados, Contratistas y aliados estratégicos,
gue sus conductas sean realizadas de acuerdo a lo dispuesto en el PTEE, de tal manera que,
ante cualquier conocimiento de una conducta contraria a las aqui establecidas, sea informado
de manera inmediata al Oficial de Cumplimiento y/o través de la Linea Etica.
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- Exigir a todas las partes con quien se tenga un vinculo contractual, la obligacién de dar
cumplimiento estricto al Programa.

- Crear lalinea ética para que sea el canal de comunicacién para reportar de manera confidencial
las infracciones al Programa de Transparencia y Etica Empresarial.

6. ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS DE CORRUPCION Y SOBORNO TRANSNACIONAL

La administracion del riesgo es el proceso de identificacién y valoracidn de los riesgos a los que se
encuentra expuesta la Empresa en desarrollo de su actividad, asi como la definicién de estrategias y
procedimientos tendientes a minimizar el efecto de los mismos.

En desarrollo del presente PTEE, se definié el procedimiento que se expone a continuacion para la
identificacion, evaluacién, adopcién de controles y monitoreo de los Riesgos de Corrupcién vy
Soborno Transnacional asociados a las actividades de la Empresa.

Como resultado de dicho procedimiento, se elaboré la Matriz de Riesgos que integra el Programa de
Transparencia y Etica Empresarial y en donde se relaciona cada riesgo, identificando su valoracién
(impacto y probabilidad) y el respectivo control para mitigarlo.

a. Sensibilizacion

Con el fin de establecer las bases para la creacidon de una cultura de cumplimiento en materia de
prevencion del Riesgo de Corrupcién y Soborno Transnacional, se hace necesario que todo el
personal que labora al interior de la Empresa, entienda que ésta se encuentra expuesta a este tipo
de riesgos y, por tanto, esta en la obligacién de administrarlos para minimizar su probabilidad de
ocurrencia.

b. Identificacion del Riesgo de Corrupcion y Soborno Transnacional
La identificacién de los Riesgos de Corrupcidén y Soborno Transnacional se realiza en dos etapas:

i Etapa de Diagndstico: Se realiza un analisis de la operacion de la Empresa en general, para
determinar el tamafio, la estructura y delegacion de poder de decisién; las regiones donde
se opera y se tiene proyectado ingresar; la naturaleza, complejidad de actividades vy
operaciones de la Empresa; el modelo de negocio y sus partes implicadas, tanto privadas
como publicas.

ii. Etapa de Identificacién: Con el resultado de la Etapa de Diagndstico, se define cudles son
las areas y los Empleados con mayor exposicidn al riesgo y se lleva a cabo el proceso de
entrevistas.
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c. Medicion del Riesgo de Corrupcion y Soborno Transnacional

Una vez identificados los riesgos, la mediciéon de los mismos permitird conocer el impacto y la
probabilidad de su ocurrencia de manera previa a la implementacién de los controles (riesgo
inherente) y, de esta forma, determinar la priorizacion de los mismos para proceder a definir las
actividades de mitigacion.

d. Adopcion de controles del Riesgo de Corrupciéon y Soborno Transnacional

La adopcion de controles busca garantizar la efectividad del PTEE, a través de medidas que permitan
supervisar y evaluar la efectividad de sus procedimientos y Politicas de Cumplimiento. Todo esto,
con el fin de reducir la probabilidad de ocurrencia o el impacto que se pueda generar al
materializarse los riesgos (riesgo residual).

Para evaluar cada control, se analizan en conjunto las siguientes caracteristicas:

i. Tipo de control: Preventivo — Detectivo — Correctivo
ii. Clase de control: Manual — Automatico — Mixto
iii. Estado del control: Implementado — Documentado, Implementado - No documentado, En
desarrollo — Aprobado, En desarrollo — No aprobado, No existe
iv.  Frecuencia del control: Diario — Semanal — Quincenal — Mensual — Trimestral — Semestral —
Anual — Permanente — Periddico - Esporadico/Sorpresivo - Cuando se requiera

e. Matriz de Riesgos de Corrupcion y Soborno Transnacional

Los resultados obtenidos hasta el momento, se documentan en la Matriz de Riesgos, para reforzar la
calidad de la evaluacién y contar con el soporte para futuras evaluaciones y actualizaciones que
requiera el PTEE.

f. Monitoreo de Riesgo de Corrupcion y Soborno Transnacional

Por medio de la gestidn del Oficial de Cumplimiento, se realizard un seguimiento periddico a los
riesgos establecidos dentro de la Matriz y al cumplimiento de las Politicas indicadas en el PTEE, con
el fin de determinar planes de tratamiento en caso de ser necesario, asi como la identificacidn de
nuevos riesgos en el evento de presentarse cambios en la operacidon de la Empresa y/o en la
legislacién, que ameriten una nueva evaluacidn del riesgo. En este caso, el Oficial de Cumplimiento
propondra a la Asamblea de Accionistas, las actualizaciones respectivas que se requieran a la Matriz
de Riesgos y al PTEE.
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De igual manera, el monitoreo implicara la evaluacién anual de la efectividad del PTEE por medio de
las auditorias definidas por el Oficial de Cumplimiento para verificar el cumplimiento del Programa, y
determinar si se requieren planes de tratamiento para su correcta ejecucion.

7. POLITICAS DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL
PARA LA PREVENCION DEL RIESGO DE CORRUPCION Y SOBORNO TRANSNACIONAL.

La corrupcién y el Soborno Transnacional se pueden presentar en diversos entornos que, sin la
gestion y el control adecuado, pueden afectar la sostenibilidad, continuidad y supervivencia de la
Empresa y, por consiguiente, los intereses de sus Accionistas, Altos Directivos, Administradores,
Empleados, Contratistas y aliados estratégicos.

Para combatir el riesgo de corrupcidon y Soborno Transnacional, la Empresa ha definido las siguientes
politicas que seran de obligatorio cumplimiento:

a. Politica sobre Corrupcién y Soborno Transnacional.

La Empresa es estricta en el cumplimiento de sus valores y principios corporativos, por tal motivo, no
tolerard por parte de sus Accionistas, Altos Directivos, Administradores, Empleados, Contratistas y
Aliados estratégicos, ninguna conducta que sea contraria a la transparencia, la integridad y la ética.

Por tal motivo, desde la Alta Direccién se promueve una cultura de integridad que busca garantizar
qgue todas las actuaciones en las que involucre a la Empresa, se rijan por parametros éticos y
transparentes, prohibiendo cualquier acto relacionado con el soborno transnacional y cualquier
practica corrupta.

En este sentido, la Empresa exigira de sus Accionistas, Altos Directivos, Administradores, Empleados,
Contratistas y Aliados estratégicos, la suscripcion de una declaracién de conocimiento y compromiso
expreso con el Programa de Transparencia y Etica Empresarial, en la que constara que ninguno de
ellos podra, por pasiva y/o activa, de manera directa o indirecta, dar, ofrecer o prometer a un
servidor publico extranjero o nacional i) sumas de dinero, (ii) cualquier objeto de valor pecuniario u
(iii) otro beneficio o utilidad, a cambio de que él (i) realice, (ii) omita, (iii) o retarde, cualquier acto
relacionado con el ejercicio de sus funciones y en relaciéon con un negocio o transaccidon nacional o
internacional; conductas que también se extienden al &mbito privado en el sentido de no incurrir en
las mismas con relacidn a funcionarios de compaiiias del sector privado.

Asimismo, se espera de todas las contrapartes, un compromiso real de comunicar, a través de la

Linea Etica, todo hecho o irregularidad que sea contraria al PTEE y la legislacion vigente y que afecte
o pueda lesionar los intereses de la Empresa.
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Es claro, que el infringir cualquier disposicidon establecida en el PTEE y que represente un dafo o
perjuicio para la Empresa y/o sus contrapartes, tendra como consecuencia la terminacién inmediata
del vinculo contractual o comercial con la Empresa.

b. Debida Diligencia.

La Empresa, en su compromiso de cero tolerancia al Soborno Transnacional y otras practicas
asociadas a la corrupcidn, establece dentro de sus lineamientos la necesidad de conocer a las partes
con quienes realiza negocios o sostiene relaciones laborales y/o comerciales. Por esto, se define un
proceso de Debida Diligencia de conocimiento de las contrapartes que se adelantara antes de iniciar
cualquier relacién contractual, laboral o comercial, junto con el proceso de Debida Diligencia
especifico para el PTEE, el cual se aplicard cuando se esté ante una transacciéon o negociacidn
internacional que supere los 100.000USD, de no ser posible la mencionada Debida Diligencia se
deberd contar con aprobacion escrita por parte del Representante Legal para realizar la operacidn,
siendo responsabilidad exclusiva de este el conocimiento de la contraparte.

Las Contrapartes a las cuales se les realicen pagos directamente por los Representantes Legales y/o
Accionistas de la sociedad, serdn de responsabilidad exclusiva de cada Representante Legal y/o
Accionista, el conocimiento de la Contraparte.

Asi, la Debida Diligencia a la luz del PTEE, verifica las condiciones de la negociacion a través de una
evaluacion de los aspectos legales, contables y financieros relacionados con la transaccion, para
identificar la existencia de posibles Riesgos de Corrupcién y Soborno Transnacional que pueden
afectar a la Empresa.

Este anadlisis se realizard previo a la suscripcion de un negocio o transaccién internacional
minimizando riesgos y generando una trazabilidad de la negociacidon en pro de la transparencia y
cumplimiento del PTEE.

La evaluacion del negocio o transaccidn internacional junto con la contraparte, seran actualizadas
anualmente, salvo que exista un cambio importante que requiera un analisis inmediato, segun lo
considere el Oficial de Cumplimiento apoyandose en los controles establecidos, mitigando riesgos
actuales o anticipandose a los mismos.

El alcance de la Debida Diligencia para PTEE, sera variable en razén del objeto, la complejidad, el
valor y las dreas geograficas donde se ejecutardn los contratos.

Esta Debida Diligencia incluye las siguientes fases:
- Fase de vinculaciéon a la Empresa: En esta fase se analiza la informacién aportada para el

registro o actualizacion de las contrapartes, asi como la verificacion de PEP’S y el chequeo en
listas de control vinculantes y restrictivas, noticias en medios publicos que reporte la

11

Fecha: 12/06/2024




PTEE Codificacion: GAD-M-007

Version: 02

MANUAL DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL

. Fecha: 12/06/2024
VISION Y VALORES COMERCIALES S.A.S.

herramienta tecnoldgica contratada por la Empresa con el fin de tener un conocimiento
exhaustivo de las contrapartes.

En caso de que alguna de las personas consultadas llegare a encontrarse vinculada en alguna de
las listas de control, se da por terminado de inmediato el proceso de vinculacién y por
consiguiente se finalizara la debida diligencia.

- Culminada esta fase, se activa el procedimiento de Debida Diligencia del PEP para determinar la
viabilidad de continuar con el proceso de contratacién, enfocado exclusivamente en las
negociaciones internacionales. En el evento que la negociacidn no represente un riesgo para la
Empresa, se procedera con la suscripcion del contrato u orden de compra/servicio con el lleno
de todos los requisitos legales, incluyendo una declaracidon de conocimiento y cumplimiento del
PTEE.

El Oficial de Cumplimiento, acompafiado del drea de auditoria de la Empresa realizardn
revisiones periddicas para verificar el cumplimiento del PTEE con el fin de ajustar los
componentes que el sistema requiera para una efectiva mitigacion de los Riesgos de Corrupcion
y Soborno Transnacional.

c. Politica para el otorgamiento y recepcion de regalos e invitaciones:

Acorde con los valores corporativos y con las declaraciones hechas en el presente Manual, la
Empresa define su Politica para el Otorgamiento y Recepcidn de Regalos e Invitaciones en el ambito
de las relaciones comerciales y/o laborales, cuyo propédsito es definir con claridad la postura de la
Empresa frente a las atenciones a los Empleados, Contratistas y terceros a través de regalos y/o
invitaciones, que permita consolidar relaciones transparentes entre ellos.

Al ser consciente de que dar y recibir regalos y/o invitaciones puede ser determinante para que los
beneficiarios de éstos tomen decisiones influenciadas que puedan afectar los intereses de la
Empresa e, incluso podrian representar un evento de soborno o corrupcion, se establece como

Principio General de esta Politica el “no promover la practica de dar o recibir regalos, obsequios o
invitaciones a los Empleados, Contratistas y terceros”, salvo que éstos se adecuen a las siguientes

caracteristicas:

- Que se trate de regalos corporativos, es decir, aquellos que se entregan para promocionar los
servicios ofrecidos por quien lo otorga, como actividades de mercadeo.

- Que no se ofrezcan dentro de un contexto que evidentemente pueda influir en la decision de
quien lo recibe y a favor de quien lo otorga.

- Que corresponda a invitaciones que se hagan para promocionar o dar a conocer productos o
servicios relacionados con la actividad comercial de la Empresa, la cual deberd contar con la
aprobacion escrita del superior jerarquico del Empleado junto con la debida justificacidn.

- Invitacidn a capacitaciones o eventos relacionados con el cargo o las funciones del Empleado al
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interior de la Empresa, la cual deberd contar con la aprobacion escrita del superior jerarquico
del Empleado junto con la debida justificacidn.

En consecuencia, se prohibe expresamente dar o recibir regalos e invitaciones que no se enmarquen
dentro de las citadas excepciones y, especialmente aquellos que:

- Estén materializados en viajes, hoteles, cruceros, espectdculos, eventos deportivos.

- Provengan de un funcionario publico nacional o extranjero.

- Correspondan a dinero en efectivo, transferencias, bonos, descuentos en establecimientos de
comercio para adquirir bienes o servicios, entre otros.

En caso de duda sobre la posibilidad de dar o recibir un determinado regalo, o aceptar u ofrecer una
invitacion, se debera consultar al Oficial de Cumplimiento.

d. Politica sobre remuneraciones y pago de comisiones a contratistas y empleados, respecto de
negocios o transacciones internacionales.

i)  Remuneraciones y pago de comisiones a Contratistas: Todas las negociaciones o
transacciones internacionales deberdn constar por escrito y serdn analizadas segun lo
establecido en la politica de Debida Diligencia como parte de los controles definidos para
minimizar el Riesgo de Corrupcién y Soborno Transnacional.

Si en el marco de la negociacion las partes establecen el reconocimiento y pago de
comisiones, no deberd quedar ninguna duda sobre la naturaleza de las mismas y sera
necesario que la forma en que se pacte el hecho generador y el pago de las mismas, sean
claros y no den lugar a interpretaciones. Lo anterior evitard que se realicen pagos
disimulados a través de comisiones, practica que esta expresamente prohibida.

Los pagos por estos conceptos seran realizados a través de transacciones bancarias,
estando debidamente soportados por facturas, cuentas de cobro elaboradas segun los
términos establecidos en el contrato u orden de compra, de tal manera que sean
consignados en la cuenta bancaria registrada por el contratista al momento de surtir el
proceso de vinculacion.

No se permite ningln pago a terceros diferentes a los que intervienen en la relacidn
contractual.

ii) Remuneracidn y pago de comisiones a Empleados: Las remuneraciones y comisiones que
puedan generarse a favor de los Empleados se regulan por lo establecido en el contrato
laboral y, de manera especial, por lo establecido en el Procedimiento sobre comisiones y
bonificaciones en venta de inmuebles.
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Se prohibe cualquier pago de comisiones en contravia de lo dispuesto en la presente
politica.

e. Politica sobre viaticos, gastos de alimentacién, hospedaje y/o viaje.

Los viajes que realizan los Empleados y los Altos Directivos, a cargo de la Empresa, deberdn
obedecer estrictamente al ejercicio de sus funciones al interior de la misma. En tal sentido,
para el reconocimiento de los gastos de viaje se deberd dar cumplimiento estricto al
“Directrices gastos de viaje”.

Una vez finalice el viaje, todos los Empleados, deben entregar la relacion de los gastos en el
formato definido por la Empresa para verificar que se dio cumplimiento al proceso interno
que indica los montos maximos en que pueden incurrir por estos conceptos.

f. Politica sobre contribuciones a campaiias, partidos o candidatos politicos

La Asamblea de Accionistas serd el Unico érgano autorizado para aprobar contribuciones
destinadas a financiar candidatos, campafias, partidos o movimientos politicos. Estas
contribuciones se realizaran siguiendo lineamientos e ideologias de los Accionistas,
entendiendo que las mismas bajo ninguna circunstancia buscan la obtencién de beneficios
a favor de intereses propios de la Empresa.

La decision y aprobacidn de la contribucidn politica constara en un acta, y serd informada
al Oficial de Cumplimiento.

g. Politica sobre donaciones

Las donaciones realizadas por la Empresa se ejecutaran dando cumplimiento al Proceso de
Responsabilidad Social Empresarial y deberdn ser autorizadas por la Alta Direccidn, previa
verificacidn de las siguientes condiciones por parte del Oficial de Cumplimiento:

i.  Que se haya realizado la debida diligencia para el conocimiento real y exhaustivo de la
entidad beneficiaria.

ii. Que se cuente con la solicitud formal de donacion por parte de la entidad beneficiaria,
salvo que la iniciativa de donar provenga directamente de la Alta Direccidn.

En virtud de las definiciones del Programa de Responsabilidad Social Empresarial, la
Empresa seleccionarda de manera preferente como beneficiario de las donaciones, a
entidades sin animo de lucro que beneficien iniciativas relacionadas con los sectores mas
necesitados de la ciudad, segun lo establezca anualmente el Comité de Sostenibilidad,
previa aprobacion de la Alta Gerencia.
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Todas las donaciones realizadas quedan soportadas en el Certificado de donacion, Actas de
entrega o Acuerdos Corporativos

j- Politica sobre procedimientos de archivo y conservacion de documentos

El Oficial de Cumplimiento garantizard la integridad y conservacién de los documentos
generados para el Programa de Transparencia y Etica Empresarial con el fin de demostrar
su cumplimiento y la efectividad en caso de que se requiera.

Hacen parte del archivo:

e  Acta de aprobacion del PTEE

e  El presente Manual

e Soporte a las actualizaciones que se realicen al Programa

e Losinformes presentados a la Asamblea de Accionistas

e  Soporte de las capacitaciones realizadas a los empleados.

e  Presentaciones que se realicen a diversos grupos de interés

e Plan de comunicacidon y estrategia para mantener la cultura del Compromiso
Anticorrupcion

e Comunicacién del Programa a Accionistas, Altos Directivos, Administradores,
Empleados, Contratistas y Aliados estratégicos.

. Los procedimientos que ponen en marcha el PTEE.

e Los informes que entregue la Revisoria Fiscal, junto con la respuesta respectiva y las
actividades que soportan.

e  Matriz de Riesgos, con sus respectivas actualizaciones.

e Los reportes recibidos a través de la Linea Etica y su resultado final.

e  Soportes de cumplimiento de las politicas establecidas y las auditorias realizadas para
verificar el cumplimiento.

Los documentos seran archivados por un término de 10 afios aplicando la metodologia que
establezca la Empresa. En todo caso, la destruccion de los mismos requerird la aprobacion
expresa del Oficial de Cumplimiento.

8. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

a. Asamblea de Accionistas

La Asamblea de Accionistas es el érgano encargado de promover, a través del ejemplo materializado

en la implementacion del PTEE, una cultura de transparencia e integridad en la cual el Soborno

Transnacional y otras prdcticas de corrupcién sean inaceptables.

Segun lo indica la Guia, sus principales funciones seran:
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Establecer y definir las Politicas de Cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica
Empresarial.

Promover una cultura de transparencia e integridad en la cual el Soborno Transnacional y la
corrupcion en general sean consideradas inaceptables.

Aprobar el Programa de Transparencia y Etica Empresarial y sus actualizaciones, asi como poner
en marcha su funcionamiento.

Definir y aprobar las politicas y mecanismos para la prevencion del Soborno Transnacional y
otras practicas de corrupcion.

Asumir un compromiso dirigido a la prevenciéon del Soborno Transnacional, asi como de
cualquier otra practica asociada a la corrupcidn, de forma tal que la Empresa pueda llevar a
cabo sus negocios de manera ética, transparente y honesta.

Asegurar el suministro de los recursos econémicos, humanos y tecnolégicos que requiera el
Oficial de Cumplimiento para el cumplimiento de su labor.

Ordenar las acciones pertinentes contra los Altos Directivos, Administradores y Accionistas que
tengan funciones de direccion y administracién en la Empresa, cuando cualquiera de los
anteriores infrinja lo previsto en el Programa de Transparencia y Etica Empresarial.

Liderar una estrategia de comunicacidon adecuada para garantizar la divulgacion eficaz de las
Politicas de Cumplimiento y del Programa de Transparencia y Etica Empresarial en los
Accionistas, Altos Directivos, Administradores, Empleados, Contratistas y Aliados estratégicos.
Designar el Oficial de Cumplimiento como responsable del seguimiento al sistema de
autocontrol y gestion de los Riesgos de Corrupcién Soborno Transnacional. Este debera tener
funciones de direccién, confianza y manejo, quien debe contar con la idoneidad y liderazgo para
la gestion de los citados riesgos.

Solicitar cuando lo considere necesario, la presentacion de los informes de auditoria junto con
sus resultados con el fin de conocer cdmo se estdn gestionando los riesgos con mayor
exposicidon o cualquier riesgo especifico que quiere revisar a profundidad.

Oficial de Cumplimiento

Fecha: 12/06/2024

El Oficial de Cumplimiento como lider en la implementacién del Programa de Transparencia y Etica

Empresarial y el Sistema de Gestion de Riesgos de Corrupcién y Soborno Transnacional, cuenta con

las siguientes funciones:

Liderar la estructuracion del Programa de Transparencia y Etica Empresarial y la elaboracién del
Manual que lo contiene, cuyo contenido sera de obligatorio cumplimiento para todos
Accionistas, Altos Directivos, Administradores, Empleados, Contratistas y terceros involucrados
en la operaciéon de la Empresa.

Garantizar la adecuada articulaciéon de las Politicas de Cumplimiento con el Programa de
Transparencia y Etica Empresarial y presentar a la Asamblea de Accionistas de la Empresa, al
menos una (1) vez al afio, los informes de su gestidn.
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e  Dirigir las actividades periddicas de evaluaciéon de los Riesgos de Corrupciéon y Soborno
Transnacional, acompafiado por empleados o incluso a través de terceros en el caso que la
Empresa y el Oficial de Cumplimiento asi lo consideren.

e Informar a los Altos Directivos las infracciones previamente investigadas en el Comité de Etica,
gue haya cometido cualquier empleado respecto al cumplimiento de las politicas contenidas en
el Programa de Transparencia y Etica Empresarial, para que se adelanten los correspondientes
procedimientos sancionatorios determinados para estos eventos.

e  (Capacitar, como minimo una (1) vez al afio, a los Empleados sobre las politicas del Programa de
Transparencia y Etica Empresarial, y sobre los demds lineamientos contenidos en el mismo, para
la prevencion del Soborno Transnacional y la corrupcién.

e Dirigir y determinar las politicas de la Linea Etica como mecanismo oficial para la recepcién de
denuncias de cualquier practica relacionada con el Soborno Transnacional y la corrupcidén.

e Ordenar el inicio de procedimientos internos de investigacion, mediante la utilizacién de
recursos humanos y tecnolégicos propios al interior de la Empresa.

e  Evaluar continuamente que el PTEE sea adecuado para gestionar de manera eficaz los riesgos.

e  Evaluar constantemente que todas las politicas y procedimientos estén siendo implementados y
aplicados de manera eficaz.

e Las demas funciones que adicione o modifique la ley y las autoridades de inspeccion, vigilanciay
control.

c. Gerente General

e Velar junto con el Oficial de Cumplimiento por la efectividad del PTEE, apoyando las
actualizaciones que se requieran cuando la operacidn, nuevos contratistas y jurisdicciones lo
ameriten.

e Apoyar al Oficial de Cumplimiento en todas las estrategias de comunicacion que se definan para
la difusion del PTEE y el seguimiento continuo al cumplimiento de las politicas y controles que
se establezcan para mejorar la cultura corporativa de transparencia e integridad que evite y
mitigue posibles conductas en materia de soborno y corrupcién.

o  Liderar el discurso del compromiso anticorrupcion, de tal manera que todos los lideres de las
areas estratégicas lo incluyan en sus discursos, presentaciones, reuniones con sus equipos de
trabajo y con los Contratistas.

e  Comunicar directamente al Oficial de Cumplimiento, sobre cualquier conducta contraria al
Programa con el fin de iniciar las investigaciones y/o acciones requeridas.

d. Revisor Fiscal
La revisoria fiscal tiene como principal funcidn verificar la fidelidad de la contabilidad, asegurando de

manera especial que no se oculten pagos directos o indirectos relacionados con sobornos u otras
conductas asociadas a la corrupcion.
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Adicionalmente, debera informar por escrito y cuando menos de forma anual a la Asamblea de
Accionistas y al Oficial de Cumplimiento, del cumplimiento o incumplimiento a las disposiciones
contenidas en el Programa.

9. LINEAETICA

La Empresa dispuso de una linea ética como canal de denuncia a través del cual los Accionistas, Altos
Directivos, Administradores, Empleados, Contratistas y Aliados estratégicos y terceros, informardan
sobre cualquier conducta indebida que configure o pueda configurar una conducta de soborno
transnacional o cualquier practica corrupta asociada a la Empresa.

Los reportes se podran realizar andnimamente; sin embargo, en caso de proporcionar informacion
personal, se garantizara la total confidencialidad y se protegera la identidad del denunciante, del
denunciado y demas personas que hagan parte del caso.

El canal destinado para realizar los reportes a la linea de ética es el correo electrénico
transparencia@londonogomez.com

La documentacidon asociada a los riesgos, analisis, reportes e investigaciones relacionadas al
Programa estd a cargo del Oficial de Cumplimiento quien debe guardar reserva de la informacion
reportada a las autoridades competentes.

El oficial de Cumplimento llevard un registro de las denuncias recibidas relacionadas con el
Programa, describiendo el cierre de la investigacién y garantizando que no existird represalias contra
guienes realicen reportes.

Asimismo, la Superintendencia de Sociedades cuenta con un canal de denuncias por Soborno
Transnacional en el siguiente link:

https://www.supersociedades.gov.co/delegatura aec/Paginas/Canal-de-Denuncias-Soborno-
Internacional.aspx

10. REGIMEN SANCIONATORIO

Las disposiciones aqui contenidas son de estricto cumplimiento por parte de todos los Empleados de
la Empresa. Por esta razén, su incumplimiento dara lugar a la apertura de un proceso disciplinario
con la investigacion correspondiente, seglin lo establecido en los contratos de trabajo y/o en el
Reglamento Interno de Trabajo de la Empresa.

Las sanciones por incumplimiento del PTEE seran aplicadas a todos los Empleados a los cuales se les
compruebe haber participado en la comisidn o su intento, de una conducta asociada a practicas de
Corrupcion o Soborno Transnacional, dejando como evidencia un informe de la investigacion junto
con los hallazgos, que quedard incluida en el registro de los reportes recibidos por el Oficial de
Cumplimiento.
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Los Contratistas y contrapartes externas, deberan dar cumplimiento al Programa de Transparencia y
Etica Empresarial, so pena de dar por terminada de manera inmediata la relacién contractual
comercial con la Empresa.

11. AUDITORIA Y CONTROL

La Empresa, a través de su area de auditoria y/o la contratacion de auditores externos, definird un
plan de auditoria que permita analizar el cumplimiento de los lineamientos y procedimientos
sefialados en el PTEE, de manera especial los procedimientos para revisar eventos de soborno o su
sospecha, verificacién que los Contratistas estén alineados al Programa y/o tengan conocimiento del
mismo.

Con esto, se evaluard la eficiencia y efectividad de las Politicas y procedimientos actuales, con el fin
de mejorar las posibles insuficiencias y debilidades para que el Oficial de Cumplimiento analice y

proceda a realizar las actualizaciones respectivas.

Aunque las auditorias podran estar definidas en un cronograma para que se presenten los
documentos relevantes, es factible que se realicen de manera inesperada.

12. CAPACITACIONES Y COMUNICACION DEL PROGRAMA
Capacitaciones:

La Empresa realizard capacitaciones sobre el PTEE, dentro de los procesos de induccién y de
formacidn anual a sus Empleados.

En el evento que se presente una situacidn que requiera modificacién del PTEE, debido a la
identificacion de nuevos Riesgos de Corrupcion y Soborno Transnacional, serd necesario realizar una

capacitacién especifica con los lideres de los procesos impactados.

Las capacitaciones se realizan con el objetivo de crear consciencia sobre la importancia de preveniry
controlar los Riesgos de Corrupcion y Soborno Transnacional.

Comunicacion:

La Empresa disefiard un plan de comunicacidon para dar a conocer el Programa a todos los
Accionistas, Altos Directivos, Administradores, Empleados, Contratistas y Aliados estratégicos.

De igual manera, se estructurara una estrategia que permita mantener y fortalecer la cultura de

integridad, cumplimiento y transparencia la cual sera enfocada principalmente en sus empleados y
contratistas.
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De lo anterior se tendra evidencia como parte del actuar diligente de la Empresa en su compromiso
anticorrupcion.

13. PROCEDIMIENTOS Y DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION Y
SOBORNO TRANSNACIONAL

Para el desarrollo del Sistema se han establecido los siguientes procedimientos:

Anexo 1: Matriz de Riesgos donde se identifican procedimientos para prevencion, deteccion vy
mitigacién de Riesgos de Corrupcién y Soborno Transnacional.

Anexo 2: Formato de inscripcidn de terceros

Anexo 3: Clausula de Declaracién de Conocimiento y Cumplimiento del Programa de Transparencia
y Etica Empresarial que debe ser firmada por los Contratistas y Empleados.

Anexo 4: Procedimiento sobre comisiones y bonificaciones en venta de inmuebles.

Anexo 5: Proceso de Responsabilidad Social Empresarial.

Anexo 6: Directrices de gastos de viaje

14. VIGENCIA

El Programa de Transparencia y Etica Empresarial de la Empresa entré a regir a partir del dia 24 de
mayo de 2022 y fue actualizado el 12 de junio de 2024, aprobado en las mismas fechas en reunién
de Asamblea de Accionistas

Sus posteriores actualizaciones se realizaran en la medida que se requiera, especialmente cuando se
presenten cambios en la operacién que modifiquen los Riesgos de Corrupcion y Soborno
Transnacional segln propuesta realizada a la Asamblea de Accionistas, por parte del Oficial de

Cumplimiento sobre las politicas, metodologias y procesos vigentes que deban ser ajustados.

Corresponde al Oficial de Cumplimiento la revisién y actualizacién del Programa.

Nombre Cargo

Elaborado por: Carolina Saldarriaga E. Oficial de Cumplimiento

Victoria Eugenia Isaza/Maria Eugenia
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20




